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Unsere Agenda... Institut

1. Typischer Denkfehler von Grindern (...im IT-Bereich)

2. Drei zentrale Meilensteine bei der Entwicklung von IT-Produkten
3. ,Problem/Solution Fit" und , Product/Market Fit"

4. Philosophie des Lean Start-up Ansatzes

. Lean Canvas

6. ,Minimum Viable Product™ (MVP)



Zur Erinnerung: Business Model Canvas

Partnerschaften Aktivitaten Wert- Kunden- Kundensegmente
versprechen beziehungen
Ressourcen Kandle
Kostenstruktur Einnahmequellen

(5) Produktentwicklung |

Unternehmensgrindung im IT-Bereich | Dr. Manuel Effenberg

Hasso
Plattner
Institut



Lean Canvas

Problem Losung Wert- Unfair Kundensegmente
versprechen Advantage
L Key Metrics i Kandle
Existierende High-Level Early Adopter
Alternativen Konzept
Kostenstruktur Einnahmequellen
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Ash Maurya: Running Lean (2013), S. 5
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Lean Canvas

Problem Lésung Wert- Unfair Kundensegmente
versprechen Advantage
o Key Metrics _ Kandle
Existierende High-Level Early Adopter
Alternativen Konzept
Kostenstruktur Einnahmequellen

(5) Produktentwicklung |

Unternehmensgrindung im IT-Bereich | Dr. Manuel Effenberg

Hasso
Plattner
Institut



Hasso

Lean Canvas — Reduzierung Produkt- und

Plattner
Kundenrisiko Institut
Problem Lésung Wert- Unfair Kundensegmente
versprechen Advantage
o Key Metrics Kandle
Existierende High-Level Early Adopter
Alternativen Konzept
Kostenstruktur Einnahmequellen

Ash Maurya: Running Lean (2013), S. 67

(5) Produktentwicklung | Unternehmensgrindungim IT-Bereich | Dr. Manuel Effenberg 6



Hasso
. .- - Plattner
Tipps fur Ihre ersten Experimente ﬂ.nstitut

m Kundeninterviews flihren - keine Umfragen oder Fokusgruppen
o Umfrage - man kennt schon die richtigen Fragen und Antworten

o Fokusgruppe - zu frilhe Fokussierung

m Bildung von zwei Teams

o Problem-Team - Uberwiegend ,AuBBer Haus"; z.B. Interviews, Usability-
Prifungen

o Solution-Team - Uberwiegend ,, Im Haus"; Programmierung, Tests und
Vorbereitung ,Verdéffentlichung®

o NIEMALS OUTSOURCEN!
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Probleminterview — Ablauf Plattner

Institut

Willkommen - 2 Min.
m Vorbereitung des Gesprachs

Demografie sammeln - 2 Min.

s Veranschaulichung des

. = Kundensegmentierung
- Hauptproblems

Eine Geschichte erzahlen - 2 Min.

—

Problemprifung

In trocknen Tiichern - 2 Min. A Fortsetzung/ Empfehlungen?

Ergebnisse dokumentieren - 5 Min. -- = Ergebnisdokumentation

Ash Maurya: Running Lean (2013), S. 85



Losungsinterview — Ablauf
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Willkommen - 2 Min.

Demografie sammeln - 2 Min.

Eine Geschichte erzahlen - 2 Min.

DEMO - 15 Min.

Preisbildung testen- 3 Min.

In trocknen Tiichern - 2 Min.

Ergebnisse dokumentieren - 5 Min.

-

Vorbereitung des Gesprachs
Kundensegmentierung

Veranschaulichung der
Hauptprobleme

«- m LO6sungsprifung

Preisvorstellung iterieren

Fortsetzung/ Empfehlungen?

Ergebnisdokumentation

Ash Maurya: Running Lean (2013), S. 103
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Reduzieren Sie das Produktrisiko solange bis Sie...

m ...die demografischen Eigen-

schaften Ihrer Early Adopter Problem Losung Wert- Unfair Kunden-
versprechen| Advantage segmente
kennen (1) Q\
m ...ein ,Must-have-Problem" >9
identifiziert haben Existierende Key Metrics igh-Level Kandle Early
. .. . Alternativen Konzept Adopter
m ...einen (ungeféhren) Preis Q/ P
gefunden haben

m ...das Minimum-Set an Kostenstruktur Einnahmequellen
Eigenschaften fur Ihre erste
Produktversion kennen

Ash Maurya: Running Lean (2013), S. 67
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Vielen Dank

Dr. Manuel Effenberg
Head of E-School
Hasso-Plattner-Institut, Potsdam



